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Eulogos

Consulenti di Direzione

9.15- 9.20   Premessa

Programma

9.20-10.15  Analisi e valutazione delle performance

10.15-11.00  Sviluppo del budget/piano/forecast

11.00-11.15  Coffee Break

11.15-11.30  Simulazioni di scenario

11.30-12.20  Un modello di sviluppo del sistema

12.20-12.30  Sintesi e conclusioni
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Valutazione delle performance
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Performance

Vendite

Analisi per 
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Drill Down
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Dashboard / KPI
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Analisi per eccezioni
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Vendite



Eulogos

Consulenti di Direzione

Indicatori
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Vendite
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Drill Down

7

Vendite
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Slice & Dice

INTESTAZIONE PAGINA

INTESTAZIONE RIGA

INTESTAZIONE COLONNA
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Vendite
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Pivot - Twist and Turn
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Vendite
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Conto Economico aziendale
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Redditività
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Interazione con dati esterni

DATA FLOW

ERP
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Redditività
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Costi comuni da allocare
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Redditività
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Allocazioni con Macro/Dataflow
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Base

Destinazione

Redditività
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Allocazioni con formule
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Base

Destinazione

Base

Origine

Redditività
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Costi comuni allocati
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Redditività
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Redditività cliente/prodotto
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Redditività
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Previsione dei flussi di cassa
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Posizione

Finanziaria
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Capienza fidi
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Posizione

Finanziaria
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Rispetto covenants
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Posizione

Finanziaria
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SVILUPPO DI BUDGET 
PIANO E FORECAST
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Mercur vs Foglio Elettronico

� Le attività di budgeting e forecasting non sono transazionali e non 
sono quindi soddisfacentemente garantite dalla maggior parte dei 
sistemi ERP e dagli strumenti di BI.

� La risposta a questo tipo di fabbisogno informativo è spesso confinata 
all’utilizzo di fogli elettronici, nonostante si tratti di processi che 
coinvolgono numerose persone, che si scambiano grandi quantità di 
informazioni. 

� E’ evidente come l’utilizzo di fogli elettronici non sia, in molti casi, la 
soluzione migliore, perché conduce a problemi di:
� produttività: la gestione manuale dei dati ed il controllo richiesto 

dalla loro gestione in uno spreadsheet assorbe molto del tempo dello 
staff della funzione AFC, riducendo od annullando quello dedicato alla 
verifica ed all’analisi dei risultati ed alla comprensione del business;

� manutenzione: il supporto ed il mantenimento di fogli elettronici 
utilizzati da varie persone è inefficiente e costoso, anche perché 
realizzato dagli utenti stessi. 

� accuratezza: in fogli elettronici di grande dimensione è difficile 
rendersi conto della presenza di errori ed è laboriosa la loro 
individuazione.

� sicurezza dei dati: la potenziale labilità dello strumento comporta 
ripetuti interventi di salvataggio da parte degli utenti.

� Inoltre, un vero sistema di budgeting/reporting richiede funzionalità di 
utilizzo multiutente, di difficile realizzazione con fogli elettronici.
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BUDGET

C/E

BUDGET

S/P - C/F

Quadratura

BUDGET
COMMERCIALE

BUDGET 

VENDITE

ESTERO

BUDGET COSTI 
COMMERCIALI 

ESTERO

BUDGET 

VENDITE 
ITALIA

BUDGET COSTI 
COMMERCIALI 

ITALIA

BUDGET 

CAPITALE 
CIRCOLANTE

BUDGET 

CAPITALE FISSO

BUDGET 
FINANZIAMENTI A 

M/L

BUDGET COSTI 
VARIABILI

Di PRODOTTO

BUDGET 

COSTI FISSI E 

DEL PERSONALE

FABBISOGNO/ 
SURPLUS 

FINANZIARIO

A BREVE

Schema di Budget/Forecast
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1. Input

2. Calcolo

FORM



Eulogos

Consulenti di Direzione

Form
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Input

Dbase

Calcolo

Input
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Struttura Form/Report

Riga

ColonnaPagina

DIMENSIONI

MODELLI
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Modelli di Form/Report
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Input
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Utenti – Sicurezza/Login
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Input
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Input dei dati

� Parametro di attivazione/disattivazione.
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Input
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Utenti - Accesso ai dati

� Parametro di attivazione/disattivazione per dimensione.
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Input
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Utenti - Ruoli funzionali
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Input
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Utenti - Ruoli di Reporting
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Input
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Gestione del flusso di lavoro

� Parametro di attivazione/disattivazione.

Originatore

Esecutore

Revisore/

Approvatore
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Input
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Stato del processo
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Input



Eulogos

Consulenti di Direzione

Formule nelle Form

Formule di riga/colonna
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Formule di pagina

Calcolo
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Allocazioni in Form
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Calcolo
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Dipendenza di Form

35

Calcolo
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Macro/Dataflow

Funzioni in DataFlow
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Calcolo
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Distribuzioni automatiche
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Calcolo
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Dimensioni collegate
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Calcolo
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Forecast in base a target
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Calcolo



Eulogos

Consulenti di Direzione

SIMULAZIONI DI SCENARIO
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Simulazioni

� Variabili esogene:

� Andamento economia.

� Effetti fiscali.

� Quote di mercato.

� Variabili di budget:

� Ricavi: quantità, prezzi unitari.

� Costi: variabili, fissi.

� Cambi:

� Divisa.

� Tipologia.
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Formule di form

Funzioni in DataFlow

Funzione predefinita
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Scenari - Variabili esogene
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Formule di form
Probabile Migliore Peggiore
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Variabili di budget
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Dataflow
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Scenari - Variabili di budget
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Tassi di cambio

45

Funzione
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Scenari - Tassi di cambio

46



Eulogos

Consulenti di Direzione

SVILUPPO DEL 
MODELLO DI CONTROLLO
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Modello di controllo

Azienda/Gruppo

Fatturato

Co.An.
Dimensioni

Database
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Dimensioni di controllo

� Si riferiscono alle grandezze legate alle 
logiche competitive del business e 
devono considerare la struttura 
organizzativa e decisionale dell’azienda.

� Rappresentano le fondamenta delle 
logiche di selezione, aggregazione e 
organizzazione delle informazioni cioè ciò 
che si vuole controllare.

� Bisogna porre attenzione alla scelta della 
loro articolazione:
� Elevata: può portare ad una difficile gestione 

delle ipotesi formulate, nelle fasi di 
pianificazione, e ad un complicato controllo 
dei risultati a consuntivo.

� Limitata: può  invece far perdere credibilità 
al sistema e costringere a posteriori ad un 
oneroso lavoro di approfondimento “extra 
sistema”. 
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Scelta delle dimensioni

� Dimensioni fondamentali:
� Tempo, inteso come periodo di riferimento per la competenza dei dati.
� Natura economica o patrimoniale di ciascun valore. 
� Versione, che caratterizza i dati stessi (actual, budget, forecast).

� Altre dimensioni di analisi:
� L’organizzazione, sintetizzata, ad esempio, dai centri di responsabilità,
� Il prodotto/servizio, articolato in funzione della diversa tipologia, 
� Il cliente, suddiviso sulla base del settore di appartenenza, dell’area di business, della zona 

geografica,
� La rete di vendita, dettagliata in funzione della suddivisione geografica/ commerciale.
� …

� La definizione di più dimensioni di analisi non implica però che le previsioni debbano 
essere realizzate contemporaneamente per tutte le combinazioni, anche perché questo 
comporterebbe una serie di ipotesi difficilmente gestibili. A seconda dell’accadimento 
aziendale e del tipo di dato è necessario individuare il livello di dettaglio e l’articolazione 
che meglio lo rappresentano. 

50

COSTIRICAVI

Tempo

Prodotto

Cliente

Tempo

Conto

Centro organizzativo
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Definizione delle dimensioni
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Attributi

Chiavi
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Off line

On line

Gerarchie

� Ciascuna dimensione può essere:
� «Piatta», cioè ad un solo livello;
� «Organizzata»,  in uno o più livelli 

gerarchici.

� Individuano i percorsi lungo i quali si 
può procedere nella navigazione dei 
dati:
� Da dimensione “radice” (massima 

aggregazione) verso le dimensioni 
“foglie” (massimo dettaglio) , attraverso 
le dimensioni “ramo” e viceversa.

� Una progettazione ed una
manutenzione non accurata di 
questi elementi comporta 
l’impossibilità di visualizzare alcuni 
dettagli o di calcolare alcune 
aggregazioni. 
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Forme di Reporting

Tabella

Grafic
o

53

Dashboard
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Temi
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Reporting Package

Report di origine

Selezione
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Filtro

Destinazione
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Report Broadcaster
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Trasmissione

Contenuto
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Gestione della sicurezza

LOG PROCESSI

LOG DATI

57



Eulogos

Consulenti di Direzione

Interfaccia Web
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Referenze Internazionali
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… in Italia
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